REALBUD

M.02 zatacznik nr 1 — POLITYKA ZWROTU PALET

(wydanie z 27.12.2023 r.)

Gtéwne zasady obowigzujace przy zwrocie palet :

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

k)

Zwrot palet wymaga wczesniejszej awizacji (z minimum 2-dniowymi wyprzedzeniem) i otrzymania potwierdzenia ze strony REAL-
BUD. Awizacji nalezy dokonywa¢ u Kierownika Magazynu (Szczecin : 500 126 208 / 501 576 013, Bydgoszcz : 575 490 360) lub
Przedstawiciela Handlowego / Opiekuna Klienta. Zgtoszenie ma na celu zapewnienie sprawnego roztadunku; preferowane go-
dziny roztadunku 11:00-14:00;

Klient moze zwrdci¢ palety wtasnym transportem lub ptatnym transportem zorganizowanym przez REALBUD. Celem optymalizacji
kosztu transportu Klient moze przekazaé palety np. poprzez zatadowanie ich na transport powrotny przy dostawie innych mate-
riatéw, o ile zostato to uzgodnione i zatwierdzone przez Przedstawiciela Handlowego z ramienia REALBUD; w uzgodnionych przy-

padkach mozliwy jest zwrot palet bezposrednio do Producenta (dotyczy wybranych producentéw);

REALBUD przyjmuje tylko palety sprzedane Klientowi; oznacza to palety rodzajow i w ilosciach odpowiadajgcych dokumentom

sprzedazy;

REALBUD przyjmuje palety od towardw, ktorych dostawy zakorczyty sie maksymalnie 6 miesiecy przed datg zwrotu (tj. nie daw-
niej niz 6 miesiecy); w przypadku dostaw roztozonych w czasie rozumie sie przez to date ostatniej dostawy; palety dostarczone

Klientowi wcze$niej REALBUD ma prawo przyjac potracajgc do 30% ich wartosci wg cen sprzedazy do Klienta; potracenie to kom-
pensuje zuzycie/postepujaca degradacje palet, dodatkowe koszty zwigzane z obstugg palet na magazynie lub koszty indywidual-

nych zwrotéw do Dostawcéw, a takze inne uwarunkowania;

Magazynier przyjmujacy palety od Klienta dokonuje oceny ich stanu technicznego w obecnosci Klienta lub jednostronnie jesli
Klient nie chciat/nie mégt uczestniczyé w przyjeciu palet; kryteria oceny stanu technicznego palet dostepne s3 na stronie

https://www.realbud.com — pliki do pobrania; palety sg kwalifikowane jako nadajace sie do zwrotu lub zostajg zdyskwalifiko-

wane, a Klient zobowigzany jest odebrac je z powrotem;

Magazynier sporzgdza protokdt zwrotu palet na wzorze dostepnym na https://www.realbud.com — pliki do pobrania; Magazynier

opisuje wstepnie rodzaj palet, podaje ilos¢ palet przyjetych i odrzuconych oraz potwierdza protokoét swoim podpisem;

Palety niepetnowartosciowe lub bezzwrotne/jednorazowe Klient ma obowigzek odebraé¢ na wtasny koszt w ciggu 5 dni robo-
czych; jesli Klient nie odbierze takich palet REALBUD utylizuje je i ma prawo obcigzy¢ Klienta kosztem utylizacji; ustala sie, ze
koszt utylizacji stanowi 30% wartosci danej palety wg ostatnich cen zakupu lub 30% sredniej ceny palety w stanie magazynowym
REALBUD;

Dziat Ksiegowosci weryfikuje zgodnosé Protokotu zwrotu palet z dokumentami sprzedazy i wystawia korekty faktur na palety w
ilosciach i typach odpowiadajacych sprzedanym Klientowi; jednoczesnie nanosi ewentualne potracenia zgodnie z powyzszymi

punktami;
Klient nie jest upowazniony do wystawienia faktury sprzedazy na zwrdcone palety;

jezeli palety dostarczone sg transportem zorganizowanym przez REALBUD Kierowca odbierajacy palety moze potwierdzi¢ wytgcz-

nie ilos¢ przekazanych palet; Kierowca nie jest upowazniony do odbioru jakosciowego palet;

REALBUD ma prawo obnizy¢ wartos¢ zwrdconych palet zgodnie z politykg Producenta palet, jesli dany Producent przyjmuje pa-
lety zwrotnie w cenach nizszych niz cena pierwotnej sprzedazy; Klient ma obowigzek zapoznac sie z polityka obrotu palet da-

nego Producenta;

palety przyjmowane sg w okresie 5 stycznia — 15 grudnia kazdego roku; w pozostatym okresie ze wzgledu na inwentaryzacje

roczng i dziatania z nig zwigzane palety nie sg przyjmowane;
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REALBUD

M.02 zatgcznik nr 2 — PROTOKOL ZWROTU PALET

(wydanie z 27.12.2023 r.)

Nr ..../202....

Zwrot palet wymaga wczes$niejszej awizacji (z minimum 2-dniowymi wyprzedzeniem)
Najkrotszy czas oczekiwania jest w godzinach od 1190 do 14%.
Kontakt magazyn Szczecin : 500 126 208 lub 501 576 013, Bydgoszcz : 575 490 360

- - SR

LIT=T L o T R T VA= T o £ = TR

[ gl T I g F= P AT IS o R AT = Vo= = Tt~ o P SEEREPRTPN
e Szlachta przyjete ............. , odrzucone ........ e Roosens przyjete ............. , odrzucone .......
e Trgbki przyjete ............. , odrzucone ........ e Arbet przyjete ............. , odrzucone .......
e Barlinek przyjete ............. , odrzucone ........ o Paleta do ptyt GK przyjete ............. , odrzucone .......
¢ Xella Silka przyjete ............. , odrzucone ........ e Przemystowa przyjete ............. , odrzucone .......
* Xella Ytong przyjete ............. , odrzucone ........ & przyjete ............. , odrzucone .......
e Solbet przyjete ............. , odrzucone ........ & przyjete ............. , odrzucone .......
* Kamal przyjete ............. , odrzucone ........ O przyjete ............. , odrzucone .......

Uwagi: O ogodlnie zty stan techniczny O trwate zanieczyszczenia O samodzielne naprawy O zbutwienie

[ 0] = S PSP PP PPPUPPRTN

Podpis Magazyniera Podpis Klienta
Zwrot rozliczono z Klientem doKumentem ... ... i Zdn. o

Podpis Dziatu Ksiggowosci

Przyjecie palet odbywa sig¢ zgodnie z politykg zwrotu palet znajdujgca sie na stronie https://www.realbud.com — pliki do pobrania
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